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How can I register a New Taxpayer?   
 
6�  	��� ������
���
����72�4��	�
�����������������
/�  2���������� ��
������
�� ����	�
����� �
�

�
�
+�  	��� ������ ����������	
���
 $������������
��A
�������

�
;���� ��� 
�� ���� �� ���� ��0������ ������2������  
����� �� ����� ���� �
���� 
���� �������>� ����
�
��
���
���)����������������
��)��
��������������� ����������
�
;
���������������$�
�

�



Taxpayer Software  
Kenya Revenue Authority 
     

File name: User Guide TSW. 0.3.0.5  9 
 

�
·  ��� )�����������2���
�������������� �
·  �

��� ���� )� ��� ����� 
���
�)� �
�� ����� ������ ���� ;����� 3���� 
�� ����

�����������
·  �
��������� )���������
���
�)��
������������������������3������
·  ��������� )���������
���
�)��
�����������������9����3������
·  ��
����� ��� ����� 
���
�)� �
�� ����� ������ ���� �������� 
�� ���� � ��������� �����


���
������
��������
����
·  �
�� )���������
���
���
����������������� ����
��������� ������������
���
�����

�����������
����������������A
����������������  
·  ����������� ��������������!��������
���  
·  ��
��
�	� ���������������!�����������  
·  �� ����!�� ��������������!��2�1��"
��  
·  ������������� ��������������!��2
�����A
���  
·  "##����
�	���

�� )��������
����#��&���������#��&�

 
,�  2���������� ��
������
�� �����	�
����� �

 
 

;
����A
�����$�
�

�
�

·  ��� )�����������2���
�������������� �
·  ��	
���
��� ���� )� ��� ����� 
���
�� �
�� ����� ������ ���� 3���� 
�� ����

A
�������
·  ��
����� ��� ����� 
���
�)� �
�� ����� ������ ���� �������� 
�� ���� � ��������� �����


���
������
��������
����
·  �
�� )���������
���
���
����������������� ����
��������� �������  
·  ����������� ��������������!��������
���  
·  ��
��
�	� ���������������!�����������  
·  �� ����!�� ��������������!��2�1��"
��  
·  ������������� ��������������!��2
�����A
���  



Taxpayer Software  
Kenya Revenue Authority 
     

File name: User Guide TSW. 0.3.0.5  10 
 

·  "##����
�	���

�� )��������
����#��&���������#��&�
 

 

How can I view the data of a created Taxpayer? 
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How can I search for a Taxpayer? 
 
·  �
����� ���
����������������������)������� �������	�
����� �����
������������


���

�
������������������
�



Taxpayer Software  
Kenya Revenue Authority 
     

File name: User Guide TSW. 0.3.0.5  11 
 

 
 
·  ������ ���� ��  �������� � # ��� )� 	���� ��� 	�
����� � ���� ����� ��� ����
������

���� &��
�

�����
������ �� ��� ���������������� �������	�
������ ����� ���� � 
����������������
���
�����
��
���������� ����2�3��

�
����
������ �� 	�������	�
����� )������������
��A
��������������������� �������
	�
������ ����� ��������������������������������������������� � �� ���������

�
����
������ �� ����
��������
����������
 ���������������� �������	�
����� )�
����� ��������������������������������������������� � �� ���������

�
·  	��� ����������������������)��
���� �� >�
������2�� ��� ������ � ����
���



Taxpayer Software  
Kenya Revenue Authority 
     

File name: User Guide TSW. 0.3.0.5  12 
 

 

What is a CSV file? 
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How can I create a Tax Return? 
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How can I export the format of VAT 3B to a CSV file ? 
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How can I import a CSV file to VAT3B? 
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How can I export a VAT3B to a CSV file? 
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How can I create a VAT3A? 
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How can I Import from CSV files? 
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How can I send via Internet the tax return from the  
Taxpayer Software to KRA (ITMS)? 
 
�

·  A�� >� �����������+��

��� ��
·  	��� ���������� ������ �
���
������
��������������� �

 

 
 
 
 

 



Taxpayer Software  
Kenya Revenue Authority 
     

File name: User Guide TSW. 0.3.0.5  22 
 

 
·  5
��
���
��������������
����������)������������
��� ����
���������
����
����	� �



Taxpayer Software  
Kenya Revenue Authority 
     

File name: User Guide TSW. 0.3.0.5  23 
 

How can I Upload the tax return, with the ITMS? 
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How can I print the tax return? 
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How can I create a VAT32 return? 
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How can I Export the format of the VAT32? 
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How can I Import a CSV  File with VAT 32 data to th e Taxpayer 
Software? 
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How can I export the data of the  VAT32 form to a C SV file? 
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How can I add rows to the table VAT32? 
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How can I delete rows from the table VAT32? 
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How can I validate the information entered? 
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How can I register a Supplier? 
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How can I Search a Supplier? 
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How can I Update the Taxpayer Software? 
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How can I obtain Help? 
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How can I quit the application? 
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How can I uninstall the Taxpayer Software? 
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The following screen will be displayed: 
 

 
 
Push the Uninstall Bottom 
On Screen, it will be a message that the uninstall process has end 
�
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Push the Quit Bottom 
The application has been uninstalled from the computer. 


